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Der Gütegemeinschaft Kranservice e. V.

mit Sitz in Siegen gehören heute mehr als

20 namhafte Unternehmen der deut-

schen Krantechnik an, die über langjähri-

ge Erfahrungen und große Kompetenz

verfügen. Ein ständiger Erfahrungsaus-

tausch der Kransachverständigen und

Kransachkundigen ist ebenso selbstver-

ständlich wie Weiterbildungsmaßnah-

men für die mit Kranservice betrauten

Personen. 

Der Kundennutzen liegt in der Zuverläs-

sigkeit, der Kompetenz und der Verfüg-

barkeit der Mitgliedsunternehmen.

GKS Gütegemeinschaft Kranservice e.V.
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Die Gründungs-
mitglieder der 
Gütegemeinschaft
Kranservice e.V.

GKS im Internet:

www.guetegemeinschaft-kranservice.de

Wir sind Mitglied:

K R A N S E R V I C E
VETTER Kranservice GmbH
Siegtalstraße 41 · 57080 Siegen-Eiserfeld
Postfach 3103 43 · 57046 Siegen
Tel. (02 71) 35 02-6 20 · Fax 35 02-6 90
E-mail: Kranservice@arve-vetter.com
Internet: www.arve-vetter.com
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Rundum-Service nach Maß.
...aber von qualifizierten Unternehmen!



Sprechen Sie mit uns!
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Wir stellen uns vor.
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Die Mitgliedsunternehmen der Gütege-

meinschaft Kranservice e.V. (GKS) haben

sich zum Ziel gesetzt, qualitativ hochwer-

tige Servicearbeiten mit kompetenten Mit-

arbeitern auszuführen. Sie verpflichten

sich, ausschließlich qualifiziertes und ge-

schultes Personal einzusetzen, das über

alle Zulassungen und die notwendige

Berufserfahrung verfügt. Darüber hinaus

werden geeignete Werkzeuge und Prüf-

mittel für die unterschiedlichen Hebe-

zeugfabrikate vorgehalten. Die Mitglieds-

unternehmen verpflichten ihre Mitarbei-

ter außerdem, die auszuführenden Lei-

stungen und alle daraus resultierenden 

Erkenntnisse nach Art und Umfang in 

geeigneter Weise zu dokumentieren.

Welche Mitglieder der GKS sind 

berechtigt, das RAL-Gütezeichen 

zu führen?

Die Gütegemeinschaft Kranservice hat für

ihre Mitglieder verbindliche Güte- und

Prüfbestimmungen festgelegt, die regel-

mäßig durch externe Prüfer überwacht

werden. Damit wird ein hoher Qualitäts-

standard der Serviceleistungen sicherge-

stellt.

Das RAL-Gütezeichen wird beim Deut-

schen Patent- und Markenamt eingetra-

gen und damit geschützt. Dieses Zeichen

dürfen nur die Mitglieder führen, die sich

den Regeln der Gütegemeinschaft unter-

werfen.

Wie werden die Ziele 

der Gütegemeinschaft Kranservice

umgesetzt?

Bei allen Mitgliedsunternehmen handelt

es sich um Betriebe mit langjähriger Er-

fahrung in der Betreuung von Krananla-

gen und Hebezeugen. Die Kranservice-

techniker werden durch interne und 

externe Schulungen auf dem jeweiligen

Stand der Technik gehalten, so daß sie in

der Lage sind, den Anforderungen tech-

nisch und organisatorisch gerecht zu

werden. Darüber hinaus stehen für über-

geordnete Aufgaben, wie z.B. Schadens-

aufnahmen, Gutachten, Berechnungen,

etc., interne und externe Fachleute der

Gütegemeinschaft Kranservice e.V. zur

Verfügung. Außerdem verpflichten sich

die Mitgliedsunternehmen, die War-

tungsvorschriften der Hersteller zu beach-

ten, die regelmäßigen Fortbildungsmaß-

nahmen durchzuführen und ausschließ-

lich Original-Ersatzteile zu verwenden! 

Das Leistungsspektrum 

der Mitgliedsunternehmen:

Prüfung durch Sachverständige

Wiederkehrende Prüfung

Wartung

Instandsetzung

Planung

Montage

Modernisierung

Generalüberholung

Nutzungsdauerermittlung

Ersatzteilversorgung

Beratung

Welchen Nutzen hat ein 

Kranbetreiber, der ein Mitglieds-

unternehmen der Gütegemein-

schaft Kranservice e.V. beauftragt?

Wenn ein Kranbetreiber ein Mitglied der

Gütegemeinschaft Kranservice e.V. mit

der Prüfung und Wartung seiner Kran-

anlagen betraut, so kann er sicher sein,

dass er einen zuverlässigen und kompe-

tenten Partner an seiner Seite hat, der 

ihn bei der Erfüllung seiner gesetzlichen

Verpflichtungen unterstützt.

Die Mitgliedsunternehmen 

garantieren:

hohe Verfügbarkeit der Krananlagen

durch qualifizierten Service 

organisatorisch und technisch 

einwandfreie Betreuung 

optimale Beratung 

durch geschulte Servicefachleute 

schnelle, umfassende Ersatzteil-

versorgung 

übergreifenden Service 

für unterschiedliche Hebezeug- 

und Kranfabrikate 

günstige Kundennähe, 

dadurch hervorragendes 

Kosten-/Nutzenverhältnis 

faire Partnerschaft

Arbeiten im Serviceverbund -

schnelle praktische Hilfe 

Sicherheit durch Partnerschaft
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